
S’y retrouver dans la 

jungle du coaching



U T I L I S E  L E S  F O R C E S  Q U I  T E  

P E R M E T T E N T  D ’ A L L E R  D E  L ’ A V A N T

Un leader mondial du coaching 

et du travail orientés solutions

Basé à Lucerne, avec 13 filiales 

en Europe, Afrique, Asie et 

Amérique



Timothy Gallwey

«The Inner Game of Tennis»

(Le jeu intérieur au tennis)





Coacher quelqu’un, c’est l’accompagner exactement

du point où il se trouve 

jusqu’au point où il veut aller. 

Définition du dictionnaire Webster 1964



Les grands principes du coaching professionnel

1: travailler par objectifs

Les entretiens de coaching sont axés sur les objectifs visés



Les grands principes du coaching professionnel

2: interroger plutôt qu’affirmer

Renforcer l’autonomie et l’initiative personnelle



Les grands principes du coaching professionnel

3: se baser sur les ressources    

Utiliser les capacités/atouts du coaché pour progresser

Identifier les caractéristiques de la réussite





T R O I S  F O R M E S  D E  C O A C H I N G  

T R È S R É P A N D U E S

Comment puis-je me rendre utile en tant que coach?

Comment, selon moi, les gens évoluent-ils/progressent-ils 

le plus simplement et le plus durablement?



L E  C O A C H I N G  Q U I  R É S O U D L E S  

P R O B L È M E S

Qu’est-ce qui te bloque?

D’où vient le blocage?



L E  C O A C H I N G  

D ’ A C C O M P A G N E M E N T

A ce stade, comment continuer?

Plan d’action
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L E  C O A C H I N G  O R I E N T É  

S O L U T I O N S

Si l’obstacle était franchi, comment serait-ce?

Rétrospectivement, qu’est-ce que tu ferais autrement?



L E  C O A C H I N G  O R I E N T É  S O L U T I O N S

S T E V E  D E  S H A Z E R E T  I N S O O K I M  B E R G

Parler des problèmes alimente les problèmes 

Parler des solutions fait émerger des solutions





«Se concentrer sur les atouts des gens…

C’est cela, et cela seulement, qui fera vraiment la 

différence pour les organisations à l’avenir.»                                       

Dr John Hunt, London Business School



Merci de votre attention. 

Je vous souhaite 

un congrès fructueux!


